\ Generalitat de Catalunya
¥, Agéncia Catalana de Turisme

MERCAT FRANCES

490
CATALUNYA
® e

Infografia reputacio online Catalunya 2023

L’estudi analitza la reputacié de la destinacié Catalunya segons el mercat frances. Les puntuacions han estat mesurades en una escala del 0 al 10 i
provenen de les ressenyes publicades en webs i plataformes especialitzades. Les valoracions provenen de comentaris publicats en webs, forums,

blogs i xarxes socials.

1. Puntuacié global

2. Puntuacioé per marques turistiques

Catalunya Catalunya Europa
mercat frances global mercat frances

8,5 Pirineus Terres de I’'Ebre 8

8,5 Val d’Aran Costa Barcelona 7,9
8,3 Terresde Lleida (osta Daurada 7.7
8,2 Barcelona

Paisatges 7,2
8,2 Costa Brava de Barcelona

3. Puntuacioé segons perfil

4. Puntuacio per verticals
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Negocis Parelles Families

8!6 8’2 7,9

Amics Solitari
8,6 8

Atraccions turistiques

Restauracié
Allotjament

8,3 8,7

Catalunya vs. Europa

5. Puntuacio categoria allotjament

6. Puntuacio serveis allotjament

Catalunya Europa

Hotels i Resorts 8 8,1
Allotjaments rurals 7,9 8,2
Albergs i B&B 7,9 8,5
Lloguers turistics 7,9 8,1
Habitacions compartides 7,7 7,8
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Neteja Ubicacié Relacié
9,2 9 qualitat-

preu
Habitacions Atencié 8,1
9 8,6

7. Puntuacio categoria restauracio

8. Puntuacio6 categoria atraccions

Cellers, bars Street food i Catalunya Europa
8.8 i pubs menjar rapid Monuments i edificis 8,9 8,6
’ 8 7,8 Espectacles 8,8 8,4
Cafeteries i Enogastronomia 8,7 9
Restaurants pastisseries Esports i turisme actiu 8,5 9,1
8,3 iz 7,9 Museus, aquaris i zoos 8,2 9
Catalunya vs. Europa Catalunya vs. Europa Parcs d’atraccions 5.8 8,5
Nota: Extractes de I'estudi “Catalonia — Profile of French Visitors Special TRAVELSATO Report” produit per I’ACT durant el !n'i'.e|°|itu r.

periode 09/2022 - 09/2023




